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New normal, 
same habits.
Nuova normalità, 
stesse abitudini.

The world may have changed but good habits, such as 
enjoying a good coffee at the bar, remain the same.
With Restart we have tried to offer specific solutions 
to keep the consumer experience at the bar intact 
through three key concepts: safety, fast operations, 
customer ease. 

Il mondo è cambiato ma le buone abitudini, 
come quella di gustarsi un buon caffè al bar, restano. 
Con il progetto Restart, abbiamo cercato di offrire 
soluzioni specifiche per continuare a offrire la tradizione di 
consumo al bar attraverso tre concetti chiave: sicurezza, 
velocità di servizio, tranquillità per il consumatore. 
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Bar Pod

1. GINZA - Shopfitting/Arredamento
2. BAR POD - Shopfitting/Arredamento

1. 

2. 

4 5Restart 2020 - Ideas Restart 2020 - Ideas



6 7Restart 2020 - Ideas Restart 2020 - Ideas

Happy distance, 
personal safety

Simple and effective. Bar Pod allows a new way to eat 
inside and outside the restaurant through three key 
concepts: safety, continued operations, customer ease. 

Semplice e efficace. Bar Pod permette un nuovo modo di 
consumare all'interno e all'esterno del locale attraverso tre 
concetti chiave: sicurezza, velocità di servizio, tranquillità per 
il consumatore. 

Magnetic Spacer 

A light bar, with magnetic coupling, 
allows to highlight the spacing between 
the tables and create lanes. 

Una barra leggera, con aggancio magnetico, 
permette di evidenziare il distanziamento 
tra i tavoli e creare delle corsie. 

HAPPY Distance Adhesive
Adesivo Happy DISTANCE

6 7
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Customers pick up   
their orders on the 
trays.

Il consumatore ritira il 
vassoio con i prodotti
che ha scelto.

Customers connect 
the trays onto the 
magnetic stands.

Il consumatore appog-
gia il vassoio sul basa-
mento magnetico.

Customers can safely 
and comfortably enjoy 
their orders.  

Il consumatore fruisce 
dei prodotti che ha 
scelto in comodità 
e sicurezza. 

Once finished, custo-
mers bring their own 
tray back to the bar.

Il consumatore sgancia  
il vassoio e lo porta nel 
punto di raccolta.

Trays are sanitized and 
then avialable for new 
customers.

L'operatore provvede 
a sanificare i vassoi e li 
rende disponibili per i 
nuovi clienti.

Finally, the base will 
be ready to host new 
customers.

Il basamento è pronto 
ad accogliere nuovi 
consumatori.

Bar Pod
Patent Pending
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Bar Pod

Tray
Vassoio

34 x 25 cm
Inox

Stackable and washable with
professional dishwashers. 

Impilabile e compatibile con 
le principali lavapiatti.

It makes you work fast
ISA BAR-POD allows a high turnover of customers 
with no need to sanitize the tables at every use.

Your operational flows do not change
ISA BAR-POD allows the operator not to change
the workflow.  Customer orders will be served on 
a magnetic trays  and customers themselves will 
connect them to their POD stands.

A new style of consumption
ISA BAR-POD can become a permanent feature of 
your store. The small size, its minimal design and 
its stainless steel construction make it suitable for 
indoor and outdoor use.
 
Tax incentives
Since these are protective and spacing devices
social, you could take advantage of the tax breaks 
provided by law. Please check with your consultant.

On the barista's side

Ti fa lavorare velocemente
ISA BAR-POD permette un alta rotazione dei 
consumatori sanificando velocemente solo il vassoio.

I tuoi flussi operativi non cambiano
ISA BAR-POD permette all'operatore di non cambiare 
il flusso di lavoro. I prodotti scelti dal cliente saranno 
somministrati sopra un vassoio magnetico che il cliente 
collegherà da solo al suo POD.

Un nuovo stile di somministrazione
ISA BAR-POD può diventare uno stile di somministra-
zione permanente del tuo locale. Le dimensioni conte-
nute, la sua linea minimal e la realizzazione totalmente 
in acciaio inox lo rendono utilizzabile sia all'interno che 
all'esterno del locale.

Incentivi fiscali
Trattandosi di dispositivi di distanziamento sociale 
potresti sfruttare le agevolazioni fiscali di legge. 
Verifica con il tuo consulente.

Vantaggi per il barista

It makes him feel safe
ISA BAR-POD ensures safety distance between 
customers.  
 
Coffee at the table
ISA BAR-POD provide customers with a simple, fast 
and safe way  to enjoy their orders in their  individual 
position.
 
His usual favourite bar
Entirely built in stainless steel, ISA BAR-POD is ste-
ady and and easy to sanitize; its minimal design will 
not alter the look of the store or the relationshiop 
between the barista and his customers.

On the customer's side 

Lo fa sentire al sicuro
ISA BAR-POD consente il giusto distanziamento 
tra i consumatori in totale sicurezza.

Il caffè al tavolo, come sempre
ISA BAR-POD permette al cunsumatore di gustarsi i 
prodotti che ha scelto nella sua postazione individuale 
in modo semplice e veloce.

Il suo locale preferito, come sempre
ISA BAR-POD è costruito interamente in acciaio inox, 
solido e facile da sanificare e ha un design minimal in 
grado di mantenere intatta la relazione con il design del 
tuo locale.

Vantaggi per il consumatore

Pod
Basamento

30 x 115 cm
Inox

The bottom of the basement 
was sized and weighted to offer
maximum stability. 

Il fondo del basamento è stato 
dimensionato e appesantito 
per offrire la massima stabilità.

Patent Pending
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Smartflex

1. GINZA - Shopfitting/Arredamento
2. BAR POD 
3. OBLIQUE Smartflex

1. 

2. 

3. 
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The exclusive technology patented by ISA 
that enhances product visibility but 
significantly lowers power consumption.  
Thanks to its revolutionary system of mobile 
wings that open “on demand”, Smartflex 
technology introduces a new concept 
of display units into the world of professional 
refrigeration. Taking a conventional 
wall-mounted display unit as a reference, 
with the Smartflex technology, depending 
on use, you can obtain energy savings of 
over 40%.

L’esclusiva tecnologia brevettata di ISA che 
esalta la visibilità del prodotto e riduce in modo 
significativo i consumi energetici.
La tecnologia Smartflex grazie al rivoluzionario 
sistema senza maniglia a deflettori mobili 
con apertura “On Demand” introduce un 
nuovo concetto di espositore nel mondo della 
refrigerazione professionale all'insegna della 
sicurezza per il consumatore.
Prendendo in riferimento un tradizionale 
espositore murale, con il sistema Smartflex 
technology, si riesce ad ottenere, con deflettori 
aperti ed a seconda dell’utilizzo, oltre il 40% di 
risparmio energetico.

touchless

sustainable 

handle-free

Smartflex
technology

FOCUS ON
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Smartflex
technology

FOCUS ON

Glass door Open front Smartflex

Energy saving Risparmio energetico

Impulse purchasing Facilità di acquisto

Product visibility Visibilità del prodotto

Reduced footprint Ridotto ingombro delle porte in corsia

Simultaneous shopping Possibilità di acquisti simultanei

Grab & Go (one hand shop) Grab & Go

Customer engagement Customer engagement

Customer confort Confort del consumatore

Hygene (handle-free) Igiene, per l'assenza della maniglia

 best performance
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Smartflex
technology touchless | sustainable | handle-free

Info and technical sheets
Info e schede tecniche

www.isaitaly.com

FOCUS ON

H 	 205
P 	 78
L 	 94 • 125 •188

Smartflex

Smartflex

The door opening speed has become even more 
intelligent. It is enough to get close to the unit and 
the Smartflex will open and close the doors quickly 
and efficiently without wasting time. 
Therefore it is possible to customize the distance 
and the automatic opening time of the doors.

Impulse purchasing

Less barrier, more sales
Shopping basket? Babies in arms? 
Self-Service tray? Doing the shopping 
with one hand is no longer impossible thanks to 
Smartflex technology, that allows to facilitate the 
purchase and to interact with the product easily as 
in case of refrigeration counters without doors.

Smartflex

UP TO
40%

Smartflex

Reduced footprint
The doors are a good support to reduce energy 
consumption but they are bulky, they don’t allow 
simultaneous purchases without queuing and they 
give customers great difficulty to shop the cooler. 
Smartflex allows to draw exactly optimised layouts 
and offers a great shopping experience to your 
customers.

Energy saving
Smartflex combines the advantages of accessibility 
of a refrigeration counter without doors 
with the necessity to reduce consumption 
and environmental impact, that is guaranteed 
by the doors.

Oblique Smartflex Galaxy SmartflexOblique Smartflex
H 	 150
P 	 78
L 	 94 • 125 •188

H 	 205
P 	 88
L 	 94 • 125 • 188
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Bar Shield

1. TRIBECA - Shopfitting/Arredamento
2. BAR SHIELD
3. METRO ST

1. 

2. 

3. 
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It makes you work safe
ISA BAR-SHIELD offers operator protection along 
the entire length of the bar counter and in the 
checkout area, also allowing the right distance 
between customers.

Your operational flows do not change
ISA BAR-SHIELD allows the operator not to change 
the work flow and the "layout" of the bar counter. 
The wide opening on the bottom allows perfect cle-
aning of the consumable space between one service 
and another without having to leave the station.

Protect your investments
ISA BAR-SHIELD is completely transparent, not 
affecting the look of your store. It is modular (100 cm 
wide units) and allows  full use of the service coun-
ter. It is firmly fastened to the counter and it can 
adjust in depth, adapting  to different types of bar 
counters.  It is easy to assemble and disassemble 
without permanent fixings.

On the barista's side

Ti fa lavorare al sicuro
ISA BAR-SHIELD offre una protezione dell'operatore 
per tutta la lunghezza del banco bar e nella zona cassa 
consentendo inoltre il giusto distanziamento.

I tuoi flussi operativi non cambiano
ISA BAR-SHIELD permette all'operatore di non cambia-
re il flusso di lavoro e il "layout" del banco bar. L'ampia 
apertura sulla parte bassa consente la pratica sanifi-
cazione dello spazio di consumazione tra un servizio e 
l'altro senza dover lasciare la postazione.

Protegge i tuoi investimenti
ISA BAR-SHIELD è completamente trasparente, mante-
nendo intatta l'estetica del tuo locale. E' modulare (100 
cm di larghezza) e permette di sfruttare interamente il 
banco di servizio. E' saldamente ancorato alla bancalina 
e si può regolare in profondità per adattarsi a diversi tipi 
di banco bar. E' facile da installare senza 
ricorrere a fissaggi permanenti.

Incentivi fiscali
Trattandosi di dispositivi di protezione e distanziamento 
sociale potresti sfruttare le agevolazioni fiscali di legge. 
Verifica con il tuo consulente.

Vantaggi per il barista

Bar Shield

Modulo 
100 cm

Module
100 cm

Compensatore
laterale DX o SX
25 o 50 cm 

Side extention (left or 
right)  25 or 50 cm

Connecting sockets
in transparent methacryla-
te. Fastening and depth-a-
djusting system in Inox 
stainless steel.

Bussole di collegamento 
in metacrilato trasparente. 
Sistema di ancoraggio e 
regolazione in profondità
in acciaio Inox.

Modulo 
100 cm

Module
100 cm

Pass-through  opening 80 
cm
with beverage slot  

Passavivande con 
passabottiglie largo 80 cm.

Esempio di configurazione su Banco Bar L 250 cm
Example set-up on a 250cm bar counter

It makes him feel safe
ISA BAR-SHIELD offers double protection
allowing the right distance between customers,
putting the operator in a safe condition.

Coffee at the counter 
ISA BAR-SHIELD allows the customer to enjoy cof-
fee and pastry  at the counter with no need to  take  
them away or have them delivered.

His usual favourite bar
ISA BAR-SHIELD is completely transparent, keeping 
intact the relationship with the design of their favori-
te place and with their favorite barista.

On the customer's side 

Lo fa sentire al sicuro
ISA BAR-SHIELD offre una doppia protezione 
consentendo il giusto distanziamento tra i clienti 
e con l'operatore in sicurezza.

Il caffè al banco, come sempre
ISA BAR-SHIELD permette al cliente di gustarsi caffè e 
cornetto al banco senza doversi spostare o dover ricor-
rere al take-away o al delivery.

Il suo locale preferito, come sempre
ISA BAR-SHIELD è completamente trasparente, man-
tenendo intatta la relazione con il design del loro locale 
preferito e con il loro barista preferito.

Vantaggi per il cliente



ISA S.p.A. 

via Madonna di Campagna 123
06083 Bastia Umbra (PG)

Italy

T. +39 075 801 71
F. +39 075 800 09 00

E. customerservice@isaitaly.com

www.isaitaly.com
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